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「多⽂化共⽣に開かれた港町神⼾のゲートウェイ」の構築

⼈と⼈ 神⼾とアジア

なぜ五感を使うのか
課題

異⽂化の壁を超える

消費者⾏動論における多属性態度モデル

環境の刺激

消費者⾏動のモデル

出典：⽯淵順也（2019年）『買物⾏動と感情−「⼈」らしさの復権』有斐閣

⾏動的反応

感情

認知
相互作⽤➡ ➡



視覚 嗅覚 聴覚 味覚 触覚

【五感】



世界⼈⼝ SNS利⽤者数

約77億⼈ 約38億⼈
参考：INFO CUBIC［世界のデジタル事情、要注⽬ポイント］ (2019年度調査）



東アジアにおけるSNS普及率

約71％



概要⻄村ゼミアンケート

実施者： ⻄村ゼミ3回⽣⼀同
実施期間： 2021年8⽉
調査対象者：20代〜80代男⼥304名(有効回答303)

調査⼿段： Googleフォーム
⽬的：アジアンパーク構想案に関する情報収集



⼈とコミュニケーションをとる際、
リアルかオンラインどちらを好むか

実際に会う
89.8%

10.2％
オンライン

視覚

55％

⻄村ゼミアンケート結果(n=303)

五感の
感じやすさ



話の内容
7％

聴覚情報
声のトーン、速さ、
⼤きさ、⼝調など

五感による情報

約9割
視覚情報
⾒た⽬、表情、
しぐさ、視線など

55％38％

出典： ⽥中正⼈、⿑藤勇（2020年）「図解⼼理学⽤語⼤全」誠⽂堂新光社出版

〜メラビアンの法則〜
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STP分析❶

縦軸(0〜5)：中央値2.5
横軸(0〜20)：平均値11.5

ASIAN PARK

南京町



ステージ

パブリックアート

ASIAN PARKマップ



ウォーカブルシティ
の実現

参考：兵庫韓国商⼯会議所［シンポジウム］（2021年7⽉3⽇）

ASIANPARKホテル
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シンボルであるパブリックアートに触れる

アジアンフードの⾷べ歩きや神⼾の雑貨、⾻董品などを探索

プロジェクションマッピングを楽しみながら
神⼾発祥のジャズやアジア各国の⾳楽に浸る

アジアンスーパーでお買い物
コンセプトルームでアジアの⽇常を体感

❶ ⼊場

❷アジアンパークでお買い物

❸アジアンナイトライブ

❹ ASIANPARKホテルに宿泊

am11:00

pm12:00

pm18:00

pm21:00



❶海洋ゴミパブリックアート

現状 800万トン/年

＞
参考：環境省［プラスチックを取り巻く国内外の状況と国際動向］(2019年度調査) 



(n=1152)
(n=1400)

(n=1400)

参加したい
82.3％

15.2％

海洋ごみの認知度

知っている
(聞いたことがある)

80.9％

19.1％

「ごみを減らす活動」
について

興味がない 40.1％
59.9％

⾏われている
ことを知っている知らない

活動の認知状況

知らない
(聞いたことがない)

参考：⽇本財団［海洋ごみに関する調査］(2018年度調査）



ASIAN PARKのシンボル

×触覚 視覚



❷アジアンチャレンジマーケット

現地の雰囲気を再現

知られていない
アジアの魅⼒

興味を
持っている⼈



(n=272)

(n=38)

(n=272)

海外の⾷を提供するお店に
訪れたことがあるか

ある
88.2%

ない
11.8%

15.8%

50%
そう思う

『⾏ったことがないと答えた⼈』
⼊りにくさを感じるか

とても
そう思う

そのような
お店に興味があるか

24.6％

45.2%

とても
そう思う

そう思う

⻄村ゼミアンケート結果

計69.8%
計65.8%



ワンストップショッピングの実現



気軽にチャレンジ

❷アジアンチャレンジマーケット

触覚
嗅覚

味覚

スタートアップを⽀援



神⼾のアジアンフード店の活性化



❸アジアンナイトライブ

視覚聴覚

神⼾のジャズ アジアン
ミュージック

×



とても
そう思う

40.1％
そう思う
43.8％

⻄村ゼミアンケート結果(n=272)

そう思う
44.1%

とても
そう思う

52.6%

計96.7%計83.9%

⾳楽を通して、同じ空間にいる⼈と
繋がりを感じたことがあるか

他⼈と同じことをして、
時間や空間共有を通じた

親近感を感じたことがあるか



⼈と⼈を繋ぐ⼒
⾔語の壁を超えたコミュニケーション

他者との⼼理的距離を縮める



❹ ASIAN PARKホテル

⾐⾷住
視覚 嗅覚 聴覚 味覚 触覚

を五感で体感
⾐

韓国メイク・チャイナドレス

⾐装・ヘアメイクサービス

⾷ 様々な国のソウルフードを⼀つの場所で⼿に⼊れる

アジア版Costco アジアンスーパー

住 アジア各国をコンセプトに

アジアの世界観を表現したコンセプトルーム



ライフスタイルホテルの登場

体験モノ ＜



ライフスタイルホテルの登場

“ホカンス”



(n=528)

(n=472)

(n=1000)

計52.5%

海外で⽣活することに
興味があるか

⾏ってみたい
国・地域・場所がある

海外の⽂化が
好き・関⼼がある

⽇本の⽣活環境が
良いから

危険だから

50.6％
50.2％

46.0％
39.2％

とても
興味がある

22.0％

興味がある
30.5％

興味がある理由 ※複数回答

興味がない理由 ※複数回答

参考：⽇本財団[18歳意識調査 ‒海外と⽇本‒ ](2019年度調査)

どちらとも
⾔えない
16.8％

全く興味がない
16.3％

興味がない
14.1％



ニーズに
マッチ

興味を持つ
第⼀歩
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6.94/2.5
地
域
性
弱
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縦軸(0〜5)：中央値2.5
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概要⻄村ゼミアンケート

実施者： ⻄村ゼミ3回⽣⼀同
実施期間： 2021年9⽉
調査対象者：20代〜80代男⼥242名

調査⼿段： Microsoft Forms
⽬的：アジアンパーク構想案に対する検証

⾏きたいと感じますか？

⻄村ゼミアンケート結果（n=242）

94％とても
そう思う

57％
そう思う
37％

私たちの考えるASIAN PARKが実現した場合、検証

⾏きたいと回答
が



最終提案
One Asia in Kobe

〜五感でつながるニューゲート〜

広場
⾮⽇常

ホテル
⽇常

海洋ごみパブリックアート
アジアンチャレンジマーケット

アジアンナイトライブ

⾐装・ヘアメイクサービス
アジアンスーパー
コンセプトルーム

⾐：
⾷：
住：



神⼾ アジア



ニューゲート



✓「世界のデジタル事情、要注⽬ポイント」 (2019年度調査）
https://www.infocubic.co.jp/blog/archives/2478/ (最終閲覧⽇2021/09/20）

✓ 兵庫韓国商⼯会議所［シンポジウム］（2021年7⽉3⽇）
http://www.hyogokccj.org// (最終閲覧⽇2021/09/20）

✓ 環境省［プラスチックを取り巻く国内外の状況と国際動向］(2019年度調査)
https://www.env.go.jp/policy/hakusyo/r01/html/hj19010301.html （最終閲覧⽇2021/09/20）

✓ ⽇本財団［海洋ごみに関する調査］(2018年度調査）
uminohi.jp （最終閲覧⽇2021/09/20）

✓ ⽇本財団[18歳意識調査 ‒海外と⽇本‒ ]（2019年度調査）
https://www.nippon-foundation.or.jp/what/projects/eighteen_survey （最終閲覧⽇2021/09/20）

✓ ⽯淵順也『買物⾏動と感情−「⼈」らしさの復権』（2019年）有斐閣

✓ ⽥中正⼈、⿑藤勇(著)「図解⼼理学⽤語⼤全」誠⽂堂新光社出版（2020年）誠⽂堂新光社

参考⽂献



ご清聴ありがとうございました。


